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Allmanna villkor

Forsaljningsvillkor:

For leverans till naringsidkare galler ABMO7, for leverans till privatperson galler
konsumentkoplagen.

Boverkets byggregler:

Kontrollera att BBR:s krav pa personsékert glas, sakert glas mot fallhojd,
barnsakerhet, utrymningsvagar, brand mm uppfylls. Mer information finns pa
Boverkets hemsida.

Offert/Ordererkannande:

Vid bestallning galler ordererkannandet tillsammans med ritningarna som avtal,
kontrollera det noga. Det utgor underlag for var tillverkning. Var uppmarksam pa sista
revideringsdag som finns angiven pa ordererkannandet. Revidering som gors efter
sista revideringsdag debiteras kund med faktiska kostnader. Revidering kan medfdra
att leveranstiden forlangs.

Leverans:

Leveransperiod som anges pa ordererkannandet ar leveransdag fran fabrik.
Leverans av godset sker enligt Incoterms 2010 — FCA (Free Carrier - Saljaren
dverlamnar godset pa den angivna platsen. Koparen star for risken fran det att varan
levereras till den forsta transportéren eller terminalen vid avtalad tid och plats).

Kunden ansvarar for lossning fran lastbil/slap med truck eller motsvarande fordon.
Det ar kundens ansvar att tillse att tillrécklig yta for lossning finns samt att
framkomlighet med lastbil/lastbil och slap ar mojlig.

Mottagningskontroll:

Kunden ansvarar for att godset kontrolleras vid mottagandet. Eventuella
transportskador skall av transportor noteras och signeras pa fraktsedel. Signerad
fraktsedel tillsammans med bilder pa skador anvands som reklamationsunderlag mot
transportor. Anmalan skall utféras inom 2 arbetsdagar frdn mottagande av gods.
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Returratt/Angrat kop:

Pa vart sortiment foreligger ingen returratt.

Montage:

Det ar kundens ansvar att tillse att montageplatsen ar beskaffad och utrustad sa att
montage kan utforas utan fordrojning och med tillracklig hallfasthet och stabilitet. Vid
nivaer hdogre an markplan forutsatts uppmonterad byggstallning eller likvardigt. For
information kring hur vara produkter monteras, se www.vetri.se.

Skotsel och Underhall:

Se vara anvisningar kring skotsel och underhall pa www.vetri.se.

Reklamationsrutiner:

Reklamation skall utféras inom skalig tid efter det att felet observerats eller borde
observerats. Reklamation skall dokumenteras med foto och annan relevant
information. Om det ar skador pa Produkt och Produkten &nda monteras avslas
reklamationen.

Saljaren ager ratt att debitera faktiska kostnader till kunden om det klargors att
arendet inte ar reklamationsberattigande.

Garanti:

Under forutsattning att anvisningar om montering, skétsel och underhall lamnar
Séljaren garanti.

Las mer om vara garantivillkor pa www.vetri.se.

Agandeforbehall:

Levererad order forblir Saljarens egendom till dess att kunden erlagt full betalning, i
den utstrackning som sadant agandeforbehall ar giltigt enligt tillamplig lag.
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